TIMRA KOMMUN

Socialférvaltningen

Bakgrund

I november gavs ett uppdrag att revidera lagd budget for 2019 for att komma i ram.
Socialforvaltningen gavs ett effektiviseringskrav pa 17 000 000 pa tidigare lagd budget for 2079.
Vid uppfolining av budget i jannari 2019 kom ett nytt sparbeting om ytterligare 17 000 000 kr
[for hela forvaltningen varfor en dversyn dter gors bland Stod, vard och omsorgs verksambeter. 1 id
denna oversyn konstateras att ndstan all verksambet dr direkt lagstyrd och det ¢ finns utrymme for
[ler effektiviseringar utan att tredje person, dvs kommunens medborgare kan komma att lida
allvarlig skada, samt att eventuella neddragningar omgdende kommer att leda till fordyrade
kostnader.

LSS-verksamheterna.

Verksamhet enligt Lagen om sdrskilt stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) ér till
skillnad fran Socialtjanstlagen en rittighetslag vilket innebir att den enskilde som omfattas av
lagen har rag#t att fa stod genom de insatser som lagen reglerar, forutsatt att behov av dessa
foreligger i den enskildes livsforing. Insatser inom LSS syftar till att ge den enskilde goda
levnadsvillkor. For att kunna fa insatser enligt LSS krivs att den enskilde omfattas av nigon av
lagens personkretsar (se LSS {1).

Idag verkstills inom LSS-verksamheterna bland annat 41 beslut pa bostad med sarskild service,
6 beslut pa elevhemsplatser, 14 beslut pa korttidsvard barn och unga, ca 70 beslut pa daglig
verksamhet samt 32 drenden inom personlig assistans. All verksamhet bedrivs utifrin
bistandsbedémda beslut och ir lagstyrd.

Budget 2019: 42 647 tkr
Budget 2018: 49 015 tkr
Utfall 2018: 50 231 tkr

Atgirder vidtagna fér att komma i ram december 2018

Boende med sarskild service:

Antal arsarbetare sinks med 2.0 tjanster. Besparing ca 900 000 kr, trader i kraft andra
kvartalet 2019.

Antal enhetschefer sinks med 1.0 tjanster. Besparing ca 380 000 kr, trader i kraft
augusti 2019 genom pensionsavgang som inte ersitts.

Vikariepengen i personalbudgeten har justerats ner. Besparing 900 000 kr.

Daglig verksamhet: Antal arsarbetare sinks med 1.0 tjanster. Besparing ca 450 000 kr.
Trider i kraft andra kvartalet 2019.
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Boende med sirskild service barn och unga:
Antal elevhemsplatser har beriknats ner med 1.0. Besparing ca 500 000 kr.

Mojlighet till ytterligare besparingar alternativt effektiviseringar

Genomlysning pagar for att synliggéra kommande behov inom LSS-omradet. Redan nu ar det
dock tydligt att nya ansékningar kommer att inkomma de nirmsta aren vad giller
elevhemsplatser, bostad med sirskild service samt Gvriga insatser inom LSS.

I dagsliget finns endast en ledig bostad med sirskild service samtidigt som utredningar av
ansOkningar pagar, vilket innebir att antalet platser inte kan minskas.

Utover de personalneddragningar som péagar just nu kan bemanningsnivderna inte minskas
ytterligare utan att allvarligt riskera de insatsberittigades vilbefinnande, sirskilt eftersom
insatserna ska mojliggora goda levnadsvillkor.

Ytterligare mojligheter till besparingar inom LSS-omradet ses i dagsliget inte som moijliga, utan
att det skulle fa konsekvensen att beslut inte kan verkstillas. I f6rlingningen kommer detta
leda till att viten utdéms fran IVO.

Halso- och sjukvard

Uppdraget for socialnimnden inom halso- och sjukvarden ir att erbjuda medborgare inom
ordinirt boende och som sjalva eller med st6d, inte kan ta sig till halsocentral (troskelprincip)
hembesok av distriktskoterska, arbetsterapeut eller fysioterapeut. I dag finns inte lingre nagon
primiérvardsjour som svarar upp med hembesok, utan det ansvaret ar istillet forlagt till
kommunens hemsjukviard.

For alla medborgare som vistas tillfillig inom korttidsvarden eller bor permanent inom vara
vard- och omsorgsboenden, ansvarar kommunen fOr insatser upp till och med sjukskéterske-,
arbetsterapeut- samt fysioterapeutniva.

Ansvaret for sjukskoterskorna stricker sig 6ver dygnets alla timmar.

Atgirder vidtagna for att komma i ram december 2018

Hemsjukvard: Avveckling av samordnartjanst 1.0 arsarbetare. Besparing 700 000 kr.
Tridde 1 kraft 2018.

Ny taxa: Forslag till ny taxa f6r hilso- och sjukvérdsinsatser. Ett inférande férutsitter
dock erforderliga beslut av KF. Beraknad besparing i form av 6kade intikter 70 000
kr/helér. T dagsliget oklart nir det trider i kraft.

Budget 2019: 37 325 tkr
Budget 2018: 36 016 tkr
Utfall 2018: 38 414 tkr
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Mojlighet till ytterliga besparingar alternativt effektiviseringar

Allt kortare vardtider inom specialistvarden stéller stora krav pa kompetens i kommunens
verksamhet, da forskjutning av vardniva blir en allt tydligare konsekvens.

Inom hilso- och sjukvirden har kommunen idag en mycket vilfungerande verksamhet.
Sinkning av bemanningsniva skulle innebéra en omfattande kvalitetssainkning med
efterfoljande risk att kravet pa patientsikerheten inte kan efterlevas. Risk att vardskador
kommer att 6ka, vilka dven riskerar att leda till onédigt lidande f6r den enskilde.
Professioner sa som distrikt- och sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter r idag
svarrekryterade och det rider en stor konkurrens om dessa pa arbetsmarknaden. En ligre
bemanning med 6kad arbetsbelastning risker sdledes att leda till att endast kép av
bemanningspersonal blir méjlig, vilket ger hogre kostnader for verksamheten.

Saledes ses inga ytterligare mojligheter till besparingar inom hilso- och sjukvirden inom
kommunen.

Aldreomsorg

Av 3 Kap 6§ Socialtjanstlagen framgar att ”Socialndmnden bor genom hemtjinst,
dagverksambeter eller annan liknande socialtjanst underlitta for den enskilde att bo hemma och ha
kontakt med andra”. Detta forstirks 1 5 kap 4§ SoL. under rubriken Aldre minniskor
"Socialndmnden ska verka for att dldre mdanniskor far mdjlighet att leva och bo sjilvstindigt under
trygga forbdllanden” och 1 5 kap §5 Sol. “skall verka for att dldre mdnniskor far goda bostider
och skall ge dem som behiver det stid och hjdlp i hemmet och annan littatkomlig service”.

Aldreomsorgen innehéller dirav flertalet verksamheter. Dessa dr Vard- och omsorgsboende,
Hemtjinst, Dagvard samt Korttidsvard.

Aldreomsorgen i Timra kommun har de senaste 5 dren beskrivits vara en kostsam verksamhet
1 jamforelse med andra kommuner 1 linet och riket.

Senaste fakta i Kolada visar dock att det skett en forindring. Kostnaden 1 Timra sticker inte ut
nér vi jJamfor oss.

Kommun el.motsva rande Kostnad kr/invanare 65+
Timra 60 170

Visternorrlands lin 68 822

Alla Kommuner 62 141

Riket 60 661
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Hemtjanst

Hemtjinsten 1 Timra Kommun ar férdelad pa 4 geografiskt indelade arbetsgrupper
samt en nattpatrull. I verksamheten arbetar ca 120 underskoterskor/virdbitriden
samt 4.5 enhetschefer. Cirka 550 medborgare har hemtjinstinsatser och totalt utfores
ca 1000 besok/dygn.

Hemtjinst ér ett samlingsbegrepp for olika insatser som kan indelas i tre omraden;
personlig omvirdnad, serviceinsatser, ledsagning och avlésning av anhorig. Med
serviceinsatser menas insatser som inte ingar i den allmianna dagliga livsféringen men
som manga medborgare dndad ir beroende av fOr att kunna ha mdjlighet att bo kvar i
det egna hemmet. Exempel pa insatser ar hjilp med inkop, tvitt och stid. Utover
dessa insatser utfor hemtjiansten aven delegerade hilso- och sjukvardsinsatser sisom
exempelvis medicinéverlimnande, sairomliggningar, hemdialys, rehabiliterande

trining mm.

De senaste tva arens volymer i antal medborgare (redovisat Gver respektive under 65
ar) med beviljade insatser samt det totala antalet hemtjansttimmar:

Antal medborgare med hemtjanst 2017/2018
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Volym hemtjinst i timmar 2017/2018
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Timra har utifran jimforelser med andra kommuner (killa Kolada) legat hogt 1
antalet beviljade hemtjansttimmar. Statistik visar dock att antalet timmar minskat det
senaste aret. En trolig orsak till detta ar att riktlinjerna for bistandsbedémningen setts
6ver samt att delegationen for beslut 6ver riktlinjerna flyttats upp till enhetschefsniva.

I hemtjansten dr det relativt latt att klargéra hur stor bemanning som krivs for att
verksamheten ska ga runt, eftersom ett planeringsverktyg; Laps, anvinds. Laps-
planering dr en optimalplanering som tar hdnsyn till beviljade insatser, tidsténster
samt personalens kompetens (kan handla om korkort, delegeringar mm). Utifran
aktuell belastning i planeringen tillsatts extra resurser endast da planeringsgraden inte
tilliter mer besok pa befintlig personal. Detta dr en balans som hela tiden férindras

dé antalet drenden varierar mycket 6ver tid.

Budget 2019: 65 338 tkr tkr
Budget 2018: 67 195 tkr
Utfall 2018: 71 934 tkr

Atgérder vidtagna fér att komma i ram december 2018

Nagot som varit svarare nir det giller bemanning 1 hemtjansten ér att hantera den
“luft” som kan uppsta i systemet da planeringsgraden sjunker i en hemtjanstgrupp.
Dairfor har mojlighet att rotera personal mellan hemtjanstgrupperna, att ¢j per
automatik ersitta ordinarie personal vid franvaro samt maoijlighet att korta pass
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férhandlats fram med Kommunal i januari 2019. Det innebdr att vid lugnare perioder
1 en hemtjanstgrupp ska personal kunna planeras in 1 annan grupp som har storre
behov av resurserna. Pa detta sitt ska antalet forstirkningar som tas in vid
arbetsanhopningar kunna undvikas. Besparing genom detta dr dock svart att berdkna
1 dagslaget.

Ny taxa: Forslag finns for ny taxa inom hemtjansten, detta skulle innebira
intaktsokning motsvarande 112 000kt/man. Erfordetliga beslut krivs dock av KF
innan inférande.

Beriknad besparing i form av 6kade intikter: ca 1 000 000 kr (avser 9 manader under
2019).

Mojlighet till ytterliga besparingar alternativt effektiviseringar

I dagsliget ses inga ytterligare mojligheter till besparingar inom hemtjinsten, utan att
det skulle ge konsekvensen att alla beslutade insatser inte kan genomféras och den
enskilde inte kan fa sina behov tillgodosedda.

Korttidsvard

Timrda Kommun har idag 16 platser inom korttidsvarden. 12
underskoterskor/vardbitriden och 0.7 enhetschef (har dven dagvarden 0.3) arbetar i
verksamheten. For att fa komma till korttidsvarden kravs ett bistandsbeslut. Orsak till
behovet att vistas pa korttidsvard kan handla om avlésning f6r anhérig som dvrig tid
vardar personen i hemmet (vixelvird), mobilisering efter sjukhusvistelse, svikt i
hemmet pd grund av ohilsa eller 1 avvaktan pa plats inom vard- och omsorgsboende
da det 4r omoijligt f6r personen att vinta i hemmet med punktinsatser fran
hemtjinsten.

Antal plaster idag motsvarar i stort behovet, ofta star dock ett par personer i ké men
ett valfungerande utflode till det egna hemmet med insatser fran hemtjinsten,
medfor att kon idag dr hanterbar.

Budget 2019: 12 314 tkr
Budget 2018: 13 459 tkr
Utfall 2018: 12 822 tkr

Atgarder vidtagna fér att komma i ram december 2018

Inga atgirder vidtagna inom korttidsvarden.
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Mojlighet till ytterliga besparingar alternativt effektiviseringar

Korttidsvarden ar idag en vilfungerande verksamhet med stort genomfléde av
brukare (vilket dr positivt i denna typ av verksamhet). Ligre bemanning med samma
antal platser ar inte mé6jligt om verksamheten ska kunna bedrivas dven i
fortsattningen. Minskat antal platser skulle innebira stora konsekvenser f6r andra
delar av dldreomsorgen. Risken ér stor att en propp” skulle bildas pa korttidsvarden
da flertalet brukare vistas dir i avvaktan pd vard- och omsorgsboende. Ligre antal
platser medfor att dessa kommer ta upp stor del av verksamheten. Kostnaden for
fardigbehandlade pa sjukhus skulle 6ka markant, da flertalet 4r beroende av
korttidsvistelse f6r mobilisering f6r att kunna ga hem till ordinirt boende.
Hemtjiansten kommer att belastas ytterligare da personer med stor svikt i hemmet
inte far plats inom korttidsvarden tillrickligt snabbt, vilket leder till 6kade kostnader i
form av vak och hégre antal hemtjansttimmar. Antal ansékningar om véard- och
omsorgsboende férvintas 6ka da personer inte ges mojlighet att mobiliseras innan
hemgang till det ordinira boendet, vilket gér det omaoijligt att vara kvar 1 det egna
hemmet endast med stéd av hemtjinst.

Inga besparingar inom korttidsvarden ses saledes som realistiska.

Dagvard for dldre

Verksamheten vinder sig till personer som har en diagnostiserad demenssjukdom alternativt
vil dokumenterad minnesproblematik. Behovet av dagvard utreds av bistindshandliggare.
Syftet med vistelsen pa dagvarden dr social samvaro som skapar struktur 1 vardagen. Dagvard
kan dven vara ett alternativ till avlastning for nirstiende som vardar i hemmet. Ungefir 25
personer vistas pa dagvarden vid en eller ett par dagar i veckan. Samtliga av dessa har idag
demensdiagnoser. Dagvarden bemannas av totalt av 3 underskéterskor och ca 0.3 enhetschef
(delas med korttidsvarden).

Budget 2019: 2 231 tkr
Budget 2018: 2 210 tkr
Utfall 2018: 2 254 tkr

Atgérder vidtagna fér att komma i ram december 2018
Inga dtgirder vidtagna inom dagvarden.
Mojlighet till ytterliga besparingar alternativt effektiviseringar

Ligre bemanningsniva dr inte mojlig om verksamheten i fortsittningen ska kunna
bedrivas som den gors idag. En stingning av verksamheten dr mojlig da den inte ar
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lagstyrd, men skulle innebira stora konsekvenser f6r andra verksamheter inom
dldreomsorgen samt for den enskilde. Flertalet av de som vistas pa dagvard har dven
beslut pa vixelvird, vilket innebir att en anhorig utfor ett stort omvardnadsarbete i
hemmet och ir i behov av avlastning f6r att orka fortsitta med detta.

Att vistas pa dagvard medfor en struktur f6r den demenssjuke, som dr mycket svar
att uppna genom punktinsatser. En uppskattning gor gillande att f6r 50% av
individerna som idag har beslut pa dagvard skulle en utebliven méjlighet att vistas
dir, innebdra behov av vard- och omsorgsboende istillet. Om man dessutom ligger
till risken att anhérig inte orkar varda i hemmet lingre dd méjligheten till avlastning
via dagvarden forsvinner, uppskattas behovet av vard- och omsorgsboende till ca
75%.

Inga besparingar ses sdledes som realistiska.

Vard- och omsorgsboende

En upptdljning av senaste arens personalbudget visar genom nedanstiende exempel, att
personalbudgeten for ett av kommunens vird- och omsorgsboenden minskat trots en
oforindrad verksamhet. Till detta har dven allt mer komplicerade drenden tillkommit.

Budgetar Personalbudget
2016 15 375 tkr
2018 15 930 tkr

Om verksamheten kompenserats fullt ut f6r de 16neékningar som varit under perioden 2016-
2018, borde personalbudgeten 2018 istillet varit 16 297 tkr. Ut6ver detta har verksamheten
dven belastats negativt da tidigare ekonomiskt kompensation for fackligt fortroendevalda
uteblivit (totalt ca 700 tkr).

Resultatet for hela dldreomsorgen har dessutom i hég grad paverkats av att verksamheten inte
fick full kompensation for ersittning vid obekvim arbetstid, eller h6jd arbetsgivaravgift.

Atgirder vidtagna for att komma i ram december 2018

Vird- och omsorgsboende: Strandvillans vard- och omsorgsboende stingdes i november 2018.
Totalt minskades da antalet boendeplatser med 9. 7 arsarbetare omplacerades till lediga tjanster
inom 6vriga boenden. Hyresavtalet pa lokalerna sades upp. Besparing ??? kr.

Budget 2019:

Budget 2018:

Utfall 2018:
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Maojligheter till ytterligare besparingar alternativt effektivisering

Vi ser stora svirigheter med att kunna spara ytterligare inom aldreomsorgen genom att sinka
bemanningsnivaerna, utan att riskera att kommunens medborgare inte lingre kan fa sina behov
tillgodosedda. Utover detta riskerar det att medféra en allt mer anstringd arbetsmiljé f6r vard-
och omsorgspersonal med 6kade sjuktal som f6ljd, vilket i sin tur leder till 6kade kostnader.

Den enda kvarstiende mojligheten dr dé att minska antalet platser inom véra vard- och
omsorgboenden. Nedan foljer ett exempel dar vi minskar totala antalet platser med 20.
(Beriknad tidsatgang for att frigbra dessa platser dr ca 12 manader). 20 platser forvintas
innebira en besparing 10 900 000 kr.

Atligen utreder och beviljar bistindsenheten cirka 80 personer vird- och omsorgsboende.
Denna insats beviljas forst dd bedomning gérs att det inte lingre ar tillricklig med insatser fran
hemtjansten 1 det ordindra boendet. Eftersom medborgarnas behov tenderar att ligga relativt
konstant over aren innebir en minskning av 20 platser, att endast 75 % av de forvintade
besluten kommer att kunna verkstillas varje ar.

Firre antal platser forvantas da att innebdra en forskjutning mot andra insatser, da
medborgarnas behov likval maste tillfredsstillas.

En brukare med stort behov av insatser fran hemtjdnsten innebir en kostnad enligt nedan

Verkstillt tid hemtjianst Beriknad kostnad/ar
8 besok/dygn total tid 4 timmar 650 tkr

med behov av dubbel bemanning

8 besok/dygn total tid 6 immar 975 tkr

med behov av dubbel bemanning

Vak nattetid 900 tkr

behov f6r medborgare med omfattande

kognitiv svikt (demensdiagnos mm).

For jamforelse sa kostade en boendeplats pa vard- och omsorgsboende 2018 i genomsnitt
545 tkr exkl overheadkostnader.

Korttidsvard utreds och beviljas i direkt anslutning till sjukhusvistelse, f6r bedomning av
fortsatt vardbehov, som avlastning f6r den anhérige som vardar hemma, samt for gruppen
dldre svart sjuka som inte kan vinta hemma 1 avvaktan pa plats pa vard- och omsorgsboende.
Om personer med gynnande beslut pa vard- och omsorgsboende inte kan erbjudas plats pa
grund av ko, kommer fler att vistas lingre tid pa korttidsvarden. Detta kommer i sin tur
innebira stora kostnader f6r medicinskt fardigbehandlade som blir kvar inom specialistvarden,
da de inte kan erbjudas plats pa korttidsvarden. Se nedanstiende modell:
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Antal dagar medicinskt Kostnad 2018
firdigbehandlad
1 dag 7100 kr
30 dagar 213 000 kr
90 dagar 639 000 kr

For jimforelse sa kostade en boendeplats pa vard- och omsorgsboende 2018 1 genomsnitt
545 tkr exkl overheadkostnader.

Utifran ovanstaende exempel ar det tydligt att de besparingar som minskat antal platser
medfér, innebdr en kostnadsokning f6r andra verksamheter.
Aldreomsorgen ir en lagstyrd verksamhet enligt Socialtjanstlagen. Detta innebir saledes dven

en risk att Socialférvaltningen aliggs att betala vite, da vi kontinuerligt rapporterar icke
verkstillda beslut till IVO.

Utover detta riskerar det dven att paverka den enskilda individen som inte fullt ut kan fa sina
behov tillgodosedda. De personer som idag beviljas vard- och omsorgsboende har alltid stort
behov av stéd i sin dagliga livsforing. De dr oftast multisjuka dldre, som inte kommer ha nagot
annan moijlighet, dn att bo kvar lingre 1 sitt ordinira boende om koerna till vard- och
omsorgsboenden 6kar. En stor utmaning som lagre antal boendeplatser kommer medfora, ar
att varda svart demenssjuka i ordinirt boende. Punktinsatser fran hemtjiansten ricker sillan till
och tenderar ofta att oroa lika mycket som de hjilper vilket riskerar att medfora exempelvis
vak nattetid.
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